OGOLNE WARUNKI NAJMU POJAZDU

OWNP okredlajg zasady uzywania pojazdu oraz prawa i obowigzki stron w ramach Umowy
zawartej pomiedzy Wynajmujagcym Ebiton24 spdtka z o.0. z siedzibg w Gorzowie,
ul. Nowowiejska 36a, 32-660 Chetmek, NIP: 5492452459 a Najemca.

I. Zasady ogolne
1. Termin odbioru i zwrotu pojazdu okresla umowa, co stwierdza sie w protokole. Z chwilg
wydania Pojazdu, na Najemce niebedacego konsumentem przechodzi ryzyko przypadkowej
utraty lub uszkodzenia pojazdu.
2. Wynajmujacy udostepnia Najemcy pojazd czysty, sprawny technicznie i uzytkowo,
kompletny, oraz dokumenty i jeden komplet kluczy (karte), posiadajacy stosowne
homologacje i aktualne badanie techniczne, a takze ubezpieczony w zakresie OC i NNW.
3. Najemca zobowigzany jest do zapoznania sie ze stanem pojazdu w chwili jego odbioru,
a uwagi powinien zawrzeé w protokole.
4. Najemca zobowigzuje sie do zwrotu pojazdu w stanie niepogorszonym z uwzglednieniem
prawidtowego zuzycia, z takg samg iloscig paliwa, jak opisano w protokole.

Il. Okres najmu
1. Okres najmu kazdorazowo okresla Umowa; moze zosta¢ on przedtuzony za zgodg stron.
2. Wynajmujacy moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym, gdy Najemca
korzysta z pojazdu w sposdb sprzeczny z Umowa i niniejszymi OWNP.
3. W razie braku zwrotu pojazdu w terminie wyznaczonym w wypowiedzeniu, Wynajmujgcy
odbiera pojazd na koszt Najemcy. Ponadto, Najemca niebedacy konsumentem zobowigzany
jest do zaptaty na rzecz Wynajmujgcego wynagrodzenia za bezumowne korzystanie z pojazdu
w wysokosci 200% stawki czynszu najmu okreslonej w umowie za kazdy rozpoczety dzien
bezumownego korzystania po uptywie terminu zwrotu pojazdu; konsument zobowigzany
bedzie do zaptaty na rzecz Wynajmujgcego wynagrodzenia za bezumowne korzystanie
z pojazdu w wysokosci 100 % stawki czynszu najmu okreslonej w Umowie za kazdy rozpoczety
dzien bezumownego korzystania po uptywie terminu zwrotu Pojazdu, o ile zwrot nie nastgpit
z przyczyn, za ktére konsument nie ponosi odpowiedzialnosci.

Ill. Obowigzki Najemcy

1. Najemca nie moze bez pisemnej zgody Wynajmujgcego odda¢ pojazdu osobie trzeciej do
uzywania.
2. Najemca jest zobowigzany do:
a. posiadania uprawnien do prowadzenia pojazddw i przestrzegania zasad ruchu drogowego,
b. zapoznania sie z warunkami uméw OC/NNW pojazdu;
c. stosowania rodzaju paliwa zgodnego ze specyfikacjg silnika pojazdu;
d. niezwtocznego zawiadomienia Wynajmujgcego o nieprawidtowos$ciach w pracy pojazdu,
a takze o uszkodzeniu, unieruchomieniu lub zniszczeniu Pojazdu, nadchodzacym terminie
przegladu i postepowania zgodnie ze wskazéwkami Wynajmujgcego;
e. zabezpieczenia pojazdu (uruchomienie systemdéw antykradziezowych), a takze kluczykdéw
(karty) oraz dokumentéw przed kradziezg;
f. wykonania wtasnym kosztem i staraniem obstugi codziennej pojazdu, tj. jego utrzymania
w czystosci, sprawdzania i uzupetniania poziomu, ptynu do spryskiwaczy, ptynu chtodzacego,
kontroli cisSnienia w ogumieniu i stanu ogumienia, kontroli sprawnosci Swiatet
sygnalizacyjnych, mijania i drogowych, wymiany zaréwek;
g. zwrotu kompletu otrzymanych dokumentéw pojazdu i kluczykdéw lub karty w momencie
zwrotu pojazdu;



h. zaptaty mandatéw lub innych kar i opfat wynikajagcych z naruszenia powszechnie

obowigzujgcych przepiséw prawa, z przyczyn, za ktére Najemca ponosi odpowiedzialnos¢;

i. zwrotu Wynajmujgcemu Pojazdu czystego wewnatrz i na zewnatrz oraz zatankowanego do

poziomu sprzed wydania pojazdu.

3. Zabrania sie:

a. palenia tytoniu lub innych substancji w pojezdzie;

b. uzywania pojazdu do uruchamiania innych pojazdéw, holowania, oklejania lub usuwania

oznaczen Wynajmujgcego oraz dokonywania przerébek i napraw, za wyjatkiem czynnosci

obstugi codziennej powyzej;

C. uzywania pojazdu w wyscigach, rajdach, zawodach lub do nauki jazdy;

d. przewozenia zwierzat;

€. uzywania pojazdu poza granicami Polski bez wyraznej zgody Wynajmujgcego;

f. uzywania pojazdu sprzecznie z zasadami jego obstugi oraz zasadami ruchu drogowego,

w szczegolnosci pod wptywem alkoholu, substancji odurzajgcych lub w celach przestepczych;

4. Najemca ponosi odpowiedzialno$¢ za naruszenie lub nieprzestrzeganie warunkéw najmu

przez osoby, ktérym powierzyt pojazd.

IV. Uszkodzenia i kradziez pojazdu

1. W przypadku uszkodzenia, zniszczenia lub kradziezy pojazdu Najemca powinien dostarczyé

Wynajmujgcemu w terminie 24 godzin powziecia przez Najemce informacji o zdarzeniu,

os$wiadczenia sprawcy szkody/notatki policji (o ile takie sporzadzono), kopii prawa jazdy

kierujgcego, kopii dokumentu tozsamosci kierujacego, dokumentéw pojazdu i kluczykdw.

W przypadku braku realizacji przez Najemce tego obowigzku bedzie on zobowigzany do

zaptaty na rzecz Wynajmujacego kary umownej w wysokosci 1500 zt. W razie gdy zaistniata

szkoda bedzie wyzsza niz zastrzezona kara Wynajmujacemu przystuguje odszkodowanie

uzupetniajgce.

2. Najemca jest zobowigzany do uregulowania naleznosci wynikajacych ze szkdd powstatych

w pojezdzie do wysokosci udziatu wtasnego okreslonego w umowie najmu, w tym w jego

elementach zewnetrznych i elementach wyposazenia wnetrza, spowodowanych przez

Najemce lub osobe, ktdrej powierzyt pojazd do uzywania.

3. Najemca odpowiada do petnej wysokosci szkody, gdy:

a) szkoda powstata w wyniku jego umysinego dziatania,

b) szkoda powstata w wyniku jego zaniechania badz niedbalstwa,

c) w chwili powstania szkody byt pod wptywem alkoholu, narkotykéw, dopalaczy lub innych

srodkéw odurzajacych.

4. W przypadku unieruchomienia pojazdu wskutek awarii na okres dtuzszy niz 2 godziny

robocze, Wynajmujacy zapewni Najemcy inny pojazd tej klasy badZz podobnej lub zwrdci

Najemcy czynsz proporcjonalnie do niewykorzystanego okresu najmu przewidzianego

w Umowie, co nie wytgcza ogdlnych zasad odpowiedzialnosci Stron okreslonych w k.c.

5. W przypadku szkody catkowitej Pojazdu lub jego kradziezy, Strony wspdlnie postanowig

o warunkach kontynuowania Umowy z uzyciem innego pojazdu.

6. Najemca niebedacy konsumentem jest zobowigzany ponadto do uiszczenia na rzecz

Wynajmujgcego optat z tytutu niewtasciwego uzywania lub szkéd spowodowanych z przyczyn

lezacych po stronie Najemcy lub osoby prowadzacej pojazd od 100 zt wzwyz za:

nieprzestrzeganie zakazu palenia w pojezdzie, brak dokumentdéw lub tablicy rejestracyjnej

zwrot pojazdu z zabrudzonym wnetrzem: (koniecznos$é prania tapicerki), odkurzanie, zwrot
nieumytego z zewnatrz pojazdu, Slady przewozenia zwierzat, zatankowanie nieodpowiedniego
paliwa, uszkodzenie opony, brak dywanika, brak wyposazenia protokotu (procz kota
zapasowego), zwrot niezatankowanego pojazdu,



w przypadku wystgpienia uszkodzen z winy kierujgcego odpowiedzialno$¢ do 3000 zt (piec
tysiecy zt 00/100), w przypadku wystgpienia uszkodzen z winy kierujacego odpowiedzialnosé
do 3000 zt (piec tysiecy zt 00/100). Najemca odpowiada do petnej wysokosci szkody w
sytuacjach wymienionych w pkt IV pkt 3. W razie dopfaty dodatkowej za wytgczenie udziatu
wtasnego za dzie wynajmu pojazdu postanowien pkt IV e) OWU nie stosuje sie.
7. Najemca bedacy konsumentem ponosi odpowiedzialnos¢ w przypadkach i na zasadach
okreslonych powyzej wytgcznie, jesli podstawg tej odpowiedzialnosci byto zdarzenie, za ktére
Najemca bedgcy konsumentem ponosi odpowiedzialno$¢ na zasadach ogdlnych okreslonych
w k.c. W takim przypadku Najemca bedgcy konsumentem zobowigzany bedzie, précz
naprawienia szkody, do zaptaty optfat okreslonych w pkt 6 powyzej.
8. Zaptata optat dodatkowych przewidzianych w pkt 6 powyzej, nie wytgcza uprawnienia
Wynajmujgcego zadania odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdlnych okreslonych
w k.c.
V. Czynsz najmu, ptatnosci
1. Wysoko$¢ czynszu okre$la umowa i jest naliczany za dobe. W razie najmu pojazdu
zastepczego ,z OC sprawcy” pojazdu, najpdiniej w chwili wydania pojazdu zastepczego,
Najemca moze udzielic Wynajmujgcemu, podpisanego przez uprawnionego do
odszkodowania petnomocnictwa oraz dokonania cesji praw do odszkodowania z tytutu najmu
niezbednych do rozliczenia bezgotéwkowego bezposrednio z zaktadem ubezpieczen, z tym
jednak zastrzezeniem, ze w przypadku odmowy zaptaty przez zaktad ubezpieczen, Najemca
ma obowigzek dokonania zaptaty na rzecz Wynajmujacego naleznosci zwigzanych z najmem.
W razie nie udzielenia petnomocnictwa i cesji Najemca zobowigzany jest rozliczy¢ sie wedtug
zasad opisanych w pkt 3 ponizej.
2. Koszty biezgcej eksploatacji Pojazdu (np. koszty mycia, paliwa, optat za korzystanie
z autostrad i parkingdw) obcigzajg Najemce.
3. Za wyjatkiem najmu pojazdu zastepczego ,.z OC sprawcy”, czynsz najmu ptatny jest z géry
przed odbiorem Pojazdu przez Najemce; ptatno$é czynszu najmu moze by¢ dokonana
gotdéwka, lub przelewem na rachunek bankowy.
4. Wszelkie optaty zwigzane z uszkodzeniem, kradziezg Pojazdu oraz optaty za zamdwione
ustugi dodatkowe bedg rozliczane zgodnie z OWNP i stawkami okreslonymi w Umowie.
5. W przypadku uzgodnienia przez Strony zaptaty kaucji stanowigcej zabezpieczenie
wynikajgcych z Umowy roszczern Wynajmujgcego wzgledem Najemcy, Najemca wptaca
Wynajmujgcemu kaucje przy podpisaniu Umowy. Kaucja nie jest oprocentowana.
6. Kaucja podlega zwrotowi (w catosci lub w czesci) niezwtocznie przy zwrocie pojazdu, o ile
nie jest konieczne zatrzymanie jej w catosci lub czesci na pokrycie szkdd wyrzgdzonych przez
Najemce w pojezdzie. Zwrot kaucji nie oznacza zrzeczenia sie przez Wynajmujgcego
z przystugujgcych mu w stosunku do Najemcy roszczen.
7. W przypadku koniecznosci potracenia z kaucji optat wynikajgcych z kosztédw napraw, kaucja
podlega zatrzymaniu przez Wynajmujgcego do daty zakorczenia naprawy lub ostatniej z
napraw, a Wynajmujacy w terminie 7 dni od tej daty zwréci Najemcy pozostatg cze$é kaucji.
VI. Postanowienia dotyczace najmu pojazdu zastepczego ,,z OC sprawcy”/Assistance
1. W przypadku najmu pojazdu zastepczego ,z OC sprawcy”, Najemca, celem rozliczenia
bezgotdwkowego najmu, ma obowigzek dostarczy¢ Wynajmujacemu najpdzniej przy odbiorze
Pojazdu nastepujgce dokumenty:
a. petnomocnictwo,
b. dokument cesji prawa do odszkodowania za najem pojazdu,
c. kopie oswiadczenia sprawcy kolizji lub kopie notatki policyjnej potwierdzajgca
odpowiedzialnos¢ sprawcy;



d. dane polisy OC sprawcy (nr polisy, marka i model pojazdu sprawcy;

e. kopie dowodu rejestracyjnego uszkodzonego pojazdu;

f. kopie dowodu osobistego;

g. kopie prawa jazdy;

h. kopie zlecenia naprawy uszkodzonego pojazdu wystawionego przez warsztat samochodowy

realizujgcy naprawe;

i. numer zgtoszenia szkody ubezpieczycielowi sprawcy.

2. W przypadku najmu pojazdu zastepczego ,,z OC sprawcy”, Pojazd udostepniony Najemcy

w ramach Umowy nie bedzie klasy wyzszej niz pojazd, ktéry zostat uszkodzony.

3. Najem pojazdu zastepczego z OC sprawcy (lub Assistance) konczy sie z uptywem okresu, na

jaki zostat przewidziany przez zaktad ubezpieczern OC sprawcy/Assistance. Wynajmujacy

niezwtocznie powiadomi Najemce o decyzji zaktadu ubezpieczen wzywajgc Najemce do
niezwtocznego zwrotu Pojazdu. Najemca moze przedtuzy¢ najem pojazdu. Brak ztozenia przez

Najemce o$wiadczenia o przedtuzeniu obowigzywania Umowy i jednoczesne dalsze uzywanie

Pojazdu stanowi bezumowne korzystanie z Pojazdu. Naleznosci z tytutu uzywania Pojazdu po

uptywie okresu najmu autoryzowanego przez zaktad ubezpieczern OC sprawcy/Assistance

obcigzajg Najemce zaréwno w razie przedfuzenia okresu obowigzywania Umowy, jak tez

w przypadku bezumownego korzystania z Pojazdu.

4. W przypadku odmowy przez ubezpieczyciela OC sprawcy/Assistance wyptaty

przystugujgcych Wynajmujacemu naleznosci z tytutu najmu Pojazdu, Najemca zobowigzany

jest do ich zaptaty na rzecz Wynajmujgcego w terminie 7 dni od dnia wezwania. Postanowienie
zawarte w zdaniu poprzedzajacym znajduje zastosowanie réwniez w przypadku odwotfania
petnomocnictwa.

VII. Procedura reklamacyjna

1. Postanowienia niniejsze majg zastosowanie wytgcznie do umoéw najmu zawartych

z Najemcg bedgcym konsumentem.

2. Reklamacje zwigzane z wykonaniem Umowy przez Wynajmujgcego mogg by¢ ztozone na

adres ul. Nowowiejska 36a, 32-660 Gorzéow Ilub pod adresem e-mail:

wypozyczalnia@supercar.com.pl i zawieraé przedmiot reklamacji, dane Najemcy oraz jego
zadania.

3. Wynajmujacy rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania

prawidtowo zgtoszonej reklamacji. Brak udzielenia we wskazanym wyzej terminie odpowiedzi

na reklamacje uznaje sie za jej uwzglednienie.

Jezeli Wynajmujgcy odmoéwi uznania reklamacji lub jezeli Najemca nie zgadza sie na

zatatwienie reklamacji w sposéb proponowany przez Wynajmujgcego, Najemca ma mozliwosé

skierowania sprawy na droge postepowania sgdowego lub skorzystania z pozasgdowych
sposoboéw rozstrzygania sporéw i dochodzenia roszczen, w szczegélnosci moze sie zwrécié do
rzecznika konsumentéw, lub organizacji spotecznej, do ktdrej zadan nalezy ochrona
konsumentéw.

VIIl. Postanowienia konncowe

1. Strony zobowigzujg sie do niezwtocznego zawiadamiania sie o zmianie adresu do doreczen,
pod rygorem uznania oswiadczen i pism kierowanych na dotychczasowy adres za
doreczone.

2. Spory wynikte lub pozostajgce w zwigzku z trescig lub wykonaniem Umowy Najmu poddane
zostang rozstrzygnieciu sagdow powszechnych wtasciwych ze wzgledu na siedzibe
Wynajmujgcego. Powyzsze postanowienie nie ma zastosowania do Najemcy bedacego
konsumentem.

3. Najemca oswiadcza, ze zapoznat sie z niniejszymi OWNP i zrozumiat ich tres¢, akceptuje je
oraz ze:



a. Podane przed niego dane sg zgodne ze stanem rzeczywistym;

b. posiada petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych;

c. posiada wymagane uprawnienia pozwalajgce na kierowanie pojazdem, a w szczegdlnosci,
ze nie jest pozbawiony na mocy orzeczenia sgdu lub kompetentnego organu, prawa
kierowania pojazdem mechanicznym;

d. nie toczy sie przeciwko niemu zadne postepowanie mogace doprowadzi¢ do pozbawienia
go uprawnien do kierowania pojazdem mechanicznym.

2. Zgodnie z art. 13 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia
2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016) informujemy, ze Administratorem danych osobowych
jest Ebiton24 spodtka z o.0. ul. Nowowiejska 36a, 32-660 Chetmek NIP: 5492452459. Dane
osobowe przetwarzane bedg w celu realizacji umowy — na podstawie Art. 6 ust. 1 lit. B
rozporzgdzenia RODO. Dane osobowe przechowywane beda przez okres 6 lat. Najemca
posiada prawo do zgdania od administratora dostepu do danych osobowych, prawo do ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych,
oraz prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego.

3. Najemca wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych podanych w zwigzku
z zawarciem Umowy dla celdw jej realizacji. Podanie danych jest dobrowolne, ale brak ich
podania uniemozliwia zawarcie umowy najmu.



